Estudio cuantitativo (gran escala)

El Programa Enciclomedia es una estrategia educativa del gobierno fe-
deral que, mediante la digitalizacion de los libros de texto, vincula sus
lecciones con diversos materiales multimedia orientados a promover
procesos formativos de calidad, en las escuelas primarias. Esta practica
educativa y los procesos de aprendizaje estan apoyados por el uso de
tecnologias que buscan mejorar la comprensidn y apropiacién de los
contenidos escolares.

Al emprender la evaluacion de este programa, teniamos tres propé-
sitos fundamentales:

Identificar el nivel de logro académico de los alumnos de quinto y
sexto grados en seis asignaturas (Espanol, Matematicas, Ciencias
Naturales, Historia, Geografia y Educacién Civica').

Caracterizar la practica pedagdgica, la gestion escolar y la parti-
cipacion social en las escuelas que cuenten con aulas equipadas
con Enciclomedia.

Describir aquellas practicas con mejores resultados con el fin de
retroalimentar al programa en el logro de sus objetivos.

El levantamiento de los datos por etapas

Para lograr el propdsito, se planed la recoleccién de datos en diferentes
momentos. A continuacion se muestra el plan de levantamiento de in-
formacién que incluye las mediciones y las visitas a aulas equipadas con
Enciclomedia, de los estudios cuantitativo y cualitativo:

! A partir de 2007, esta materia fue reformada y cambié su nombre a Formacion Civica y Etica.
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La informacién obtenida en el primer levantamiento de datos sirvié
para conformar una de linea de base (determinar la situacién de las es-
cuelas y los alumnos al iniciar el funcionamiento del programa). Para
identificar si el nivel de aprendizaje de los estudiantes se incrementa por
efecto del trabajo con Enciclomedia, los resultados se comparan siem-
pre con los de la primera medicién.

Al contrastar el desempeno de los alumnos al final del siguiente ciclo
escolar con el de lalinea de base (primer levantamiento), pudimos estimar
el impacto del programa en el aprendizaje y, a la vez, contar con una me-
dida para construir indicadores e indices para la evaluacién del mismo.

En los tres levantamientos, la informacién se obtuvo a través de la
participacion de alumnos de quinto y sexto grados de primaria con aulas
equipadas con Enciclomedia. También participaron directores de es-
cuelas primarias y docentes que atienden estos dos grados. De este
modo, se utilizaron dos tipos de instrumentos para recabar los datos:
1) pruebas dirigidas a los estudiantes de quinto y sexto grados (las cua-
les abarcan las asignaturas de Esparol, Matematicas, Ciencias Naturales,
Historia, Geografia y Educacion Civica?) y 2) cuestionarios de caracte-
risticas socioeconémicas dirigidos a directores, docentes y alumnos de
estos grados en cada escuela de la muestra.

2 Parala resolucion de las pruebas se utilizé un material complementario preparado ex profeso.



Estudio cuantitativo (gran escala)
La muestra

Para identificar el peso en los resultados académicos del uso de Enciclo-
media se seleccionaron escuelas equipadas desde la primera dotaciéon
de equipo para compararlas contra escuelas que recibieron el equipo
tiempo después.

La muestra abarcé tres subgrupos con el fin de permitir las compara-
ciones y establecer resultados:

Muestra de escuelas Enciclomedia (planteles que utilizan el pro-
grama desde noviembre de 2005).

Muestra de escuelas Enciclomedia2 (donde se utiliza el programa
a partir del 2006).

Muestra de escuelas Enciclomedia3 (donde se utiliza el programa
a partir del 2007).

En la tabla que aparece enseguida se muestra el nimero de escuelas
donde se levanté informacién en los tres momentos de la investigacion:

Escuelas Programadas Aplicadas Programadas Aplicadas Programadas Aplicadas
Ter Ter 2° 2° 3er 3er
levantamiento  levantamiento levantamiento levantamiento levantamiento  levantamiento

Enciclomedia 561 542 562 544 557 542
Enciclomedia2 573 572 589 574 589 579
Enciclomedia3 165 161 114 91 96 91

Total 1299 1245 1265 1209 1242 1212

% 95.8 95.5 97.5

El porcentaje de escuelas donde se aplicaron las pruebas y cuestio-
narios con respecto a las que estaban programadas resultd superior al
96%, esto da solidez a la informacién que se reporta. Las escuelas iden-
tificadas en el grupo Enciclomedia recibieron sus equipos en el 2005;
los de Enciclomedia2, por otra parte, fueron asignados en 2006, y los de
Enciclomedia3, en 2007.
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Aindagar sobre el programa

No es facil saber con precision si Enciclomedia promueve un mejor logro
educativo enlos alumnos, ya que enla escuela confluyen varios aspectos,
los cuales se deben identificar; ademads, es necesario buscar tendencias
0 patrones que ayuden a explicar los cambios en las mediciones del lo-
gro. En el esquema que aparece a continuacion se advierten estos asun-
tos, que superan, por mucho, la pregunta acerca del impacto directo de
Enciclomedia en el logro de los alumnos.
Normas de

f ! iont Entorno
uncionamiento institucional
de la escuela P
Condiciones del 1 N
aulay laescuela i
y Niveles de

Condiciones y
Formacion y procesos de la I]D Iog'ro
actualizacion escuelay el aula educativo de

de los docentes los alumnos

Situacién
socioeducativa

de los alumnos Comportamiento Qﬁ
del alumno
{Qué depende realmente de Enciclomedia?

Para evaluar el impacto del programa es necesario identificar cuales
de los factores que inciden positivamente en el aprendizaje de los alum-
nos dependen, en realidad, de Enciclomedia. Por ejemplo, las condicio-
nes fisicas y de equipamiento de las escuelas, asi como las caracteristicas
socioeducativas del alumnado, no dependen del programa. Lo que po-
demos afirmar es que la nueva dindmica de aula que se instala al iniciar
su operacion si depende directamente de éste.

Principales resultados

Los resultados se presentan en cuatro apartados: 1) logro educativo, 2) fac-
tores contextuales, con las opiniones de alumnos, docentes y directivos,
3) habilidades computacionales de los docentes, y 4) algunas conclusio-
nes a partir de los resultados de este estudio a gran escala.



Estudio cuantitativo (gran escala)
1. Logro educativo

Los promedios de los resultados del primer levantamiento son diferen-
tes de los obtenidos en la medicion realizada al final del siguiente ci-
clo escolar, ya que sefialan un mayor logro educativo de los alumnos, al
paso del tiempo, en Espafiol y Matematicas de sexto grado. La escala de
medicién es de 200 a 800.

Resultados de logro educativo Espaiiol sexto grado

Muestra Lineadebase | Errordelamedia @ 3erlevantamiento = Error de la media
Enciclomedia 396.3 3.7 467.8 1.6
Enciclomedia 2 392.7 3.5 464.7 1.7
Enciclomedia 3 333.1 15.1 4473 5.6

Resultados de logro educativo Matematicas sexto grado

Muestra Lineadebase | Errordelamedia @ 3erlevantamiento | Error de la media
Enciclomedia 331.8 3.1 405.7 0.9
Enciclomedia2 327.9 13.0 403.8 1.1
Enciclomedia3 282.1 13.0 396.6 3.6

Con los resultados del tercer levantamiento de datos, adicionalmen-
te, se hizo un andlisis para identificar el incremento real en el aprendi-
zaje, y comparar el logro en Espafol y Matematicas de los estudian-
tes de los grados citados. Se tomd como grupo control las escuelas
equipadas con Enciclomedia3, estableciendo la hipétesis de que las
escuelas Enciclomedia y Enciclomedia2 tendrian mejores resultados
que las Enciclomedia3, porque llevaban mas tiempo con el programa.
En efecto, se concluyd que entre mas tiempo se ha trabajado con En-
ciclomedia, los alumnos pueden presentar mejores resultados. Todo
esto se confirmé después de realizar otro tipo de pruebas. La diferen-
cia de los promedios en los dos grados, en Espafiol y Matematicas, fue
significativa, lo cual ratificé que las escuelas Enciclomedia3 presentan
el menor logro.
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También se comparé el logro alcanzado en el primer levantamiento
de datos (linea de base) con el que reporto el tercer levantamiento. Se
esperaba que las escuelas Enciclomedia3 tuvieran menor logro que las
de Enciclomedia y Enciclomedia2: hubo una diferencia significativa en
el logro de Espariol y Matematicas a favor de las escuelas Enciclomedia
y Enciclomedia2.

Estos hallazgos indican que algo estd sucediendo con el Programa
Enciclomedia que afecta positivamente el logro educativo de los es-
tudiantes de quinto y sexto grados, en las asignaturas de Espafiol y Mate-
maticas. En los siguientes apartados se presenta informacion precisa so-
bre lo que esta ocurriendo en las escuelas.

2. Factores contextuales

Los factores que estan en la escuela deben ser revisados para identifi-
car qué elementos responden la siguiente pregunta: ;por qué a mayor
tiempo de trabajar con Enciclomedia en las aulas, se puede obtener
mayor logro académico? Sabemos que aun nos queda mucho por in-
dagar, sin embargo, expondremos los elementos que encontramos en
los contextos escolares. Presentaremos la informacién recabada me-
diante la aplicacién de los cuestionarios dirigidos a alumnos, directo-
res y docentes.

A partir de las respuestas de los alumnos

Es muy importante sefalar que en estos andlisis las fuentes de infor-
macion fueron las opiniones de los alumnos. A partir de ello, se identi-
ficaron variables asociadas con altos desempefios en alumnos ex-
puestos a Enciclomedia. Se comparé el grupo recibié clases con el
programa con aquel que no las ha recibido. También se analizaron las
diferencias entre los alumnos que forman parte de Enciclomedia, per-
tenecientes a grupos de bajo desempeno, para comparar su perfil con
los de alto desempefio. Finalmente, en el grupo expuesto a Enciclo-
media se investigd cudles son los atributos asociados con un mejor
desempeno académico.
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Para realizar estos andlisis, se construyeron los siguientes indices:

indice
Escolar temprano
Escolar tardio
Escolaridad de los padres
Condiciones basicas
para el aprendizaje
Actitud del maestro

Pasividad-actividad
en el salon de clases

(laridad en la comunicacion

(alidad de la interaccion
con el maestro

Uso de apoyos para hacer tarea

Disponibilidad
de computadora
indice de efectividad
Enciclomedia
Problemas de
operacion con Enciclomedia

Variables
Haber estado inscrito en Cendi o preescolar més de tres afios.

Haber ingresado a primaria a los 7 0 mds afios.
Informacién acerca del nivel educativo de los padres.

Informacién en torno a la existencia de apoyos, de infraestructura y de
material diddctico con los que cuenta el alumno en el centro escolar.

Informacién de la percepcion positiva que tiene el alumno sobre las
actitudes del maestro.

Informacién acerca de las prdcticas en el aula, en las cuales se pro-
mueve la participacion activa de los alumnos o la mera recepcion
de informacion (pasividad).

Informacién en torno a la frecuencia con la que los docentes utili-
zan estrategias de comunicacion, claras y directas, con los alumnos.

Informacién sobre la practica del docente, en la que los alumnos
perciben la responsabilidad y el profesionalismo en el trato y la
atencion que reciben.
Cuando el alumno se apoya en los libros de texto y otros libros de la
biblioteca, computadora o Internet.
Informacién sobre el acceso de los alumnos a una computadora en
casay en la escuela o fuera de ella, en otro lugar.

Percepcidn favorable que tienen los alumnos acerca del trabajo que
se desarrolla con Enciclomedia en el aula.

Frecuencia con la que se presentan fallas técnicas en los equipos de
Enciclomedia.

Comparacién de grupos de alto desempeno?® académico que han es-
tado y no expuestos a Enciclomedia
De acuerdo con los datos y con base en los indices y las variables ante-
riores, el alumno que esta expuesto a Enciclomedia:

Tiene padres con mayor escolaridad.
Cuenta con mejores condiciones basicas de aprendizaje.
Muestra mejor actitud hacia el maestro.

3 Los grupos de alto desemperio se definieron agrupando a los alumnos evaluados en cinco gru-

pos, segun sus resultados de logro.
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Percibe mayor claridad en la comunicacién.

Manifiesta una mejor calidad de interaccién con el maestro.
Utiliza mas apoyos para hacer la tarea.

Tiene mayor disponibilidad para el uso de una computadora.

No se observan diferencias, respecto a la actividad-pasividad en el
saldn de clases, entre los grupos que tienen Enciclomedia y los que no
cuentan con el programa.

Con los resultados del segundo levantamiento de datos, se concluye
que en Ciencias Naturales los alumnos que no aprenden con ayuda de
Enciclomedia presentan mejores logros que quienes si. Sucede lo con-
trario en el caso de Esparol.

Analizando exclusivamente a los estudiantes que aprenden con
ayuda de Enciclomedia, con alto y bajo desempefo, se observa que
los de alto desempefio presentan diferencias significativas en todos los
aspectos.

Comparacion entre grupos de alto y bajo desemperio academico
que han estudiado en aulas Enciclomedia

Hay dos variables que ejercen mayor impacto en los grupos de alto des-
empefo: la actitud del maestro y la interaccién maestro-alumno. En los
resultados académicos las diferencias son notables y estadisticamente
significativas. Las mayores diferencias se presentan en Espanol y Educa-
cién Civica, a favor del grupo que aprende con Enciclomedia.

Otras comparaciones entre grupos con informacion
del tercer levantamiento

Enseguida se presentan algunos hallazgos relacionados con los factores
contextuales que se asocian a los logros alto y bajo, seguin en puntaje
obtenido en las pruebas. En este caso, se organizé a la poblacién en dos
grupos.

Como se observa en la siguiente tabla, en el grupo de escuelas Enci-
clomedia3 se ubica el mayor porcentaje de alumnos con bajo logro.
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Logros bajo y alto en el 3er levantamiento por tipo de muestra

Muestra Logro bajo Logro alto
Enciclomedia 48.9 51.1
Enciclomedia2 50.6 49.4
Enciclomedia3 57.2 42.8

Se espera que el gusto de los alumnos por la escuela sea un factor
asociado con un alto logro educativo. Al revisar la informacion, notamos
que el mayor porcentaje de estudiantes, en las escuelas Enciclomedia3 'y
que tienen gusto por la escuela, se ubicé en el segmento de bajo logro.
Este dato no concordaba con lo esperado. Consideramos importante y
necesario ampliar los estudios para identificar qué factores de estas es-
cuelas atraen a los alumnos.

Logros bajo y alto en el 3er levantamiento por tipo de muestra
“Gusto del alumno por su escuela”

Muestra Logro bajo Logro alto
Enciclomedia 48.6 514
Enciclomedia2 50.4 49.4
Enciclomedia3 57.0 43.0

También analizamos la distribucion de la poblacién de alumnosde
logros bajo y alto, asociada con el uso y percepcién de Enciclomedia.
Nuestra hipoétesis era: los alumnos que tuvieran un mayor uso de las
herramientas de Enciclomedia y una percepcién positiva del pro-
grama se ubicarian en un mayor porcentaje en el segmento de alto
logro.

En efecto, el mayor porcentaje de alumnos de alto logro sefalé que
todos los dias de la semana tienen clases con el equipo de Enciclomedia,
que sumaestro les ha enseflado a usar el equipo y que las clases con este
programa les parecen distintas a las de antes. En contraste, los alumnos
de logro bajo se ubicaron con el mayor porcentaje en un dia de clases
con el equipo, reportaron que el maestro no les ha ensefiado a usarlo y
que las clases con Enciclomedia les parecen igual que antes.
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Un 45% de los alumnos que lograron menos puntaje contestd que
sélo un dia a la semana tenia clases con Enciclomedia, mientras que los
que lograron alto puntaje respondieron, mayoritariamente, que reciben
clases durante toda la semana. Un 52% de los alumnos de logro bajo
no habia sido entrenado por el docente en el uso del equipo de Enci-
clomedia, frente a un 54% de los alumnos de alto puntaje que si habia
recibido la capacitaciéon correspondiente. Por otro lado, un 79% de los
estudiantes consideré que utilizando Enciclomedia el maestro ensefa
mejor, y un 70% sefialé que sus calificaciones habian mejorado con este
programa.

A partir de las respuestas de los docentes

Para el caso de Espaiol de sexto grado, el logro educativo alto se aso-
cia con los maestros que consideran que Enciclomedia tiene efectos fa-
vorables en los alumnos. Por otro lado, si el director no se encuentra
involucrado del todo en las actividades que desarrollan los profesores,
y los padres tienen una nula participacion en la escuela, el logro de los
alumnos es afectado de manera negativa. Los resultados del tercer le-
vantamiento de datos muestran que una de las principales variables
que predicen el resultado académico es la percepcion favorable sobre
el Programa Enciclomedia. Para el caso de Matematicas, la situacion
es similar. Como parte de la evaluacién de Enciclomedia, por lo tanto, es
necesario analizar los datos desde diversas perspectivas. Unas de ellas
son la caracterizacion y grado de capacitacién de los docentes a partir
de los resultados del logro de los estudiantes.

Los maestros de los alumnos con mejores logros en Espafiol y Ma-
tematicas, fueron capacitados para utilizar el equipo Enciclomedia; sin
embargo, consideran que necesitan actualizarse para mejorar el uso del
programa, y no para manejar equipos de computo.

De acuerdo con los datos, quienes requieren actualizacién en manejo
de equipo de cobmputo son, precisamente, los profesores de los alumnos
que presentan logros mas bajos.



Requiere de actualizacion
en el uso eficiente de Enciclomedia

No
Si

Requiere de actualizacion
en el manejo de equipo de cémputo

No
Si

Le gusta utilizar el equipo de
Enciclomedia

No
Si

Le han capacitado para
utilizar el equipo Enciclomedia

No
Si

Enciclomedia le ha servido
para mejorar la planeacion
de las clases

Totalmente de acuerdo
En desacuerdo

El uso del equipo
Enciclomedia facilita su labor

Totalmente de acuerdo
En desacuerdo

Espafiol

452.9
466.2

Espafiol

446.9
443.9

Espaiol

443.0
446.1

Espaiol

436.3
447.9

Espaiol

446.4
442.8

Espanol

447.7
440.5

Estudio cuantitativo (gran escala)

Matematicas

391.2
388.6

Matematicas

388.6
387.2

Matematicas

3815
388.4

Matematicas

382.9
389.2

Matematicas

388.5
383.2

Matematicas

389.4
382.2
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Presentamos algunas opiniones de los profesores acerca del pro-
grama. Se observa que su percepcidn positiva influye en el mejor
logro educativo de los alumnos. Ahora bien, la pregunta por responder
es: j;Enciclomedia promueve una actitud positiva en los docentes hacia
programas innovadores que logran aprovechar de mejor manera las
herramientas que ofrece el programa? Auln se requieren estudios que
nos permitan tener claridad para contestar esta interrogante.

A partir de las respuestas de los directores

Para el caso de Espafiol, el logro educativo alto se asocia con los direc-
tores que tuvieron una percepcion favorable de Enciclomedia?, ya que
consideraron que apoya el trabajo docente y el desempeiio de los alum-
nos; lo mismo ocurre con Matematicas. Por otro lado, la proporcion de
padres de familia que participan en las actividades de la escuela es una
importante variable predictiva: a mayor participacién, mayor logro.

Los directores de las escuelas con alumnos que lograron mayor pun-
taje, sefalaron que requieren actualizacion para utilizar eficientemente
Enciclomedia, y no para el manejo de equipo de cdmputo. Suponemos,
entonces, que manejan bien el equipo, pues tienen, segun el reporte,
computadora en casa, ademas estan interesados en desempenar de me-
jor manera su funcién, ya que se preocupan por actualizarse en el uso
del programa. También apoyaron a los profesores en su trabajo frente a
grupo, sin embargo consideraron que el desempeiio docente no contri-
buye a que los alumnos alcancen un mejor logro; observamos que estos
directores son exigentes hacia el trabajo de los maestros, lo cual impul-
sa, probablemente, la calidad del trabajo en la escuela.

Requiere de actualizacion

en el uso eficiente de Enciclomedia By TR
No 452.7 394.9
Si 462.9 402.2

4 Tal como ocurre con las opiniones de los docentes, la percepcion favorable acerca de
Enciclomedia es una variable predictiva.



Requiere de actualizacion

en el manejo de equipo de computo

No
Si

Tiene computadora en casa
No
Si

En la escuela se promueve la
regularizacion de los alumnos

No
Si

El desempeiio de los docentes
contribuye a que los alumnos
alcancen un mejor logro

No
Si

Espariol

468.0
458.7

Espanol
442.9
464.9

Espariol

456.7
460.1

Espariol

455.3
450.5

Estudio cuantitativo (gran escala)

Matematicas

406.8
399.4

Matematicas
389.0
400.2

Matematicas

402.4
400.3

Matematicas

404.9
400.6

Los directores consideraron necesario actualizarse en el uso de pro-
gramas basicos de cdmputo, en el manejo de herramientas de Enciclo-
media, aula de medios, mantenimiento de equipos, y en el uso del recur-

so Encarta®, principalmente.

En términos generales, los directores valoraron de manera positiva el
impacto del programa en la escuela, ya que consideraron que promueve
la actualizacién y la investigacion en los docentes, rompe con las formas
tradicionales, transforma las formas de ensefar, optimiza recursos y es
una herramienta util. Para hacer mas efectivo el programa, es necesario

darles mantenimiento oportuno a los equipos.
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3. Habilidades computacionales de los docentes

Los profesores deben conocer y manejar los sistemas computaciona-
les bésicos, si no es asi, no podran aprovechar los recursos que dan
sentido al programa. Por ello, ésta es otra veta del andlisis: revisar la
evaluacién del programa, las habilidades computacionales y el uso de
la computadora por parte de los maestros de quinto y sexto grados.
Este indice se conformé con cinco niveles: excelente, buena, media,
baja y muy baja habilidad.

De acuerdo con los datos recogidos en el segundo levantamiento, el
19% de los docentes tenian una buena y excelente habilidad para mane-
jar las computadoras, mientras que el 17% se reporté con muy baja utili-
zacién y habilidad. En el tercer levantamiento, el 31% integré los grupos
de excelente y buena habilidad. En tanto en el grupo de muy baja utili-
zacién y habilidad se ubican en el 2.5% de los encuestados. Los grupos
de que resultaron con utilizacion y habilidad media y baja, mantienen,
en ambos afnos, porcentajes similares.

Para el tercer levantamiento de datos, en todas las escuelas de la
muestra existian equipos de Enciclomedia, por tanto, suponemos que
los maestros manejan los equipos de cobmputo: encender y apagar, im-
primir documentos o abrir y cerrar archivos.

Porcentaje Porcentaje
2° levantamiento de docentes 3er levantamiento de docentes
por nivel por nivel
I. Excelente utilizacion 3.9 . Excelente utilizacion 6.5
y habilidad y habilidad
II. Buena utilizacion 15.2 II. Buena utilizacion 27.2
y habilidad y habilidad
I1I. Utilizacion y habilidad 30.1 IIl. Utilizacion y habilidad 38.9
medias medias
IV. Baja utilizacion y 33.1 IV. Baja utilizacion y 24.8
habilidad habilidad
V. Muy baja utilizacion 17.7 V. Muy baja utilizacion 25
y habilidad y habilidad
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En el segundo y tercer levantamientos, el mayor porcentaje de do-
centes se concentrd entre los grupos de media a muy baja utilizacion
y habilidad, del 83% en estos tres bloques se redujo al 66%. Esto indico
que los maestros accedian, cada vez mas, y tenian buen manejo de la
computadora.

En el segundo levantamiento, las escuelas Enciclomedia3 concen-
traron el porcentaje mas alto de profesores con muy baja utilizacion y
habilidad computacional, pero esta situacién registré una disminucion
importante en el tercer levantamiento. Es importante aclarar que para el
momento del segundo levantamiento de datos, las escuelas Enciclome-
dia3 no habian recibido equipos de Enciclomedia.

Podemos decir que, a tres anos de haber iniciado el Programa Enci-
clomedia, el porcentaje de docentes que no se entiende con las compu-
tadoras ha decrecido de manera importante.

En Espaiol, Matematicas, Ciencias Naturales y Geografia, los alum-
nos que lograron un mayor puntaje tienen un maestro que cumplié con
unas excelentes utilizacion y habilidad computacional. Las diferencias
no son significativas, estadisticamente; muestran cierta tendencia, la
cual, es recomendable, seqguir, para orientar acciones de capacitacion y
atencion a los docentes. Otro dato importante que hay que considerar
es el porcentaje de profesores y sus edades: mas del 50% de maestros
de 20 a 30 afnos de edad se ubicé en el grupo de excelente y buena uti-
lizacién y habilidad computacional, y s6lo un 19% de quienes pasaban
de los 50 afnos se ubico en estos grupos. Los docentes jévenes tienen la
ventaja de “llevarse muy bien con las computadoras’, los menores a 30
anos crecieron con las computadoras, como instrumentos de juego y
trabajo; ellos se ubicaron dentro del grupo de excelente utilizacion y ha-
bilidad computacional. Entre tanto, el mayor porcentaje de los docentes
del grupo de muy baja utilizacion y habilidad tenia mas de 40 afos de
edad; estos profesores tienen experiencia en el trabajo frente a grupo.

El grado de estudios de los maestros se relaciona directamente con
el grupo en el que se ubican en cuanto la utilizacion y habilidad com-
putacional. Algunos docentes con licenciatura y maestria fueron distri-
buidos entre los grupos de excelente y mediana utilizacion y habilidad;
mientras que algunos que cuentan con normal basica se ubicé entre los
grupos de mediana y muy baja utilizacién y habilidad computacional.

Del total de docentes ubicados en el grupo de muy baja utilizacién,
siete de cada diez tienen limitaciones para operar Enciclomedia; sélo
tres de cada diez tienen computadora en el hogar y uno de cada diez
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tiene Internet en casa. En contraste, en el grupo de excelente utilizacion
y habilidad, nueve de cada diez maestros tienen computadora en casa;
el 65% cuenta con Internet y sélo dos de cada diez aceptaron que tienen
limitaciones para operar Enciclomedia.

Uso y habilidades Tienen Tienen Tienen limitaciones
computacionales de para operar

docentes de 5°y 6° grados Enciclomedia
Grupo de muy baja utilizacion 3decada 10 1decada 10 7 decada 10
y habilidad computacional
Grupo de muy excelente 9 de cada 10 6.5 de cada 10 2decada 10
utilizacién y habilidad
computacional

Los profesores que se ubicaron en el grupo de excelente utilizacién
y habilidad reconocieron que Enciclomedia es un apoyo para la labor
dentro del aula, ademds observaron la congruencia con el enfoque y
contenidos del programa; no enfrentaron complicaciones para el ma-
nejo de los equipos, por ejemplo, comprender cémo funciona una pc,
navegar por Internet, incluso abrir y cerrar archivos; por lo tanto podian
aprovechar los recursos. Esto no sucedié con los docentes ubicados en
el grupo de muy baja utilizacion y habilidad computacional, quienes no
reconocieron el apoyo que el programa les puede brindar.

Niveles de uso y habilidad computacional en docentes

| Il i v v
Enciclomedia me ha servido para mejorar 73.2 69.1 63.9 54.5 38.0
a planeacion de mis clases
Enciclomedia me ha servido para evaluar 50.0 475 39.7 34.1 30.8
mejor a mis alumnos
El uso del equipo Enciclomedia facilita mi labor 78.2 71.4 74.8 63.1 45.6
Enciclomedia es compatible con el uso de 85.9 84.2 83.0 75.7 56.8
otros materiales diddcticos
Enciclomedia esta acorde con el enfoque 88.7 87.8 88.1 84.0 715
del programa
Enciclomedia estd acorde con los contenidos 88.3 87.4 86.6 82.9 73.4

del programa
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Elimpacto en el desemperio de los alumnos es un aspecto importan-
te para que los docentes acepten el programa. Los maestros del grupo
con mayor rendimiento consideran que Enciclomedia favorece el des-
empefo y actitud de los estudiantes.

Tres de cada diez docentes se autocapacitan para utilizar los equi-
pos de cdmputo, en el grupo de muy baja utilizacién se reportan tres de
cada diez docentes, mientras que en el grupo de mayor rendimiento la
proporcion es de ocho de cada diez.

Niveles de uso y habilidad computacional en docentes

Enciclomedia [ Il Il v
Transforma las formas de ensefar 76.5 738. 69.8 67.5

Aumenta el nivel de participacion de losalumnos = 73.8 73.2 69.9 69.2

Favorece el interés de los alumnos por 89.7 85.3 82.9 80.4
las nuevas tecnologias

Favorece la creatividad de los alumnos 88.8 91.7 87.0 88.5
Favorece el entusiasmo de la mayoria 81.6 81.5 79.3 75.2

de los alumnos

4. Conclusiones del estudio de gran escala

Los analisis realizados a partir de la informacién obtenida en los tres
levantamientos de datos, forman parte de un estudio profundo, com-
plementados con diferentes mediciones y calculos especializados®.

Aparece en este documento una pequefia muestra de algunos pun-
tos relevantes y concluyentes acerca del Programa Enciclomedia, en las
particularidades analizadas, en estos anos. Este andlisis es, entonces, una
gran simplificacion que hacemos con el dnimo de que los lectores ten-
gan acceso a informacién concreta y breve, al mismo tiempo que cuen-
ten con algunos elementos de contexto para mejorar su practica con el
programa y aprovecharlo en las aulas para el beneficio del aprendizaje
de las nifas y los nifos.

°> Quienes se interesen en conocer con mas detalle el diseno metodoldgico del estudio a gran
escalay los datos numéricos con los que se cuenta, derivados de los analisis de los instrumentos
aplicados, pueden acercarse a las instancias que participaron en esta evaluacion a través del Cen-
tro de Estudios Educativos o a la Subsecretarfa de Educacion Basica.

62.3
66.3

74.1

81.7
80.6
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Ofrecemos una lista de conclusiones relevantes sobre el impacto de
Enciclomedia en quinto y sexto grados de primaria.

Los directores, profesores, alumnos y padres de familia aceptan
el programa. Esto aumenta el logro educativo de los estudiantes
que aprenden con Enciclomedia.

Hay evidencia empirica de impacto del programa en los niveles
de logro de los alumnos de quinto y sexto grados en las materias
Espaiol y Matematicas.

La intensidad de uso de Enciclomedia incide positivamente en el
logro de los alumnos de los grados mencionados.

Asimismo, la “habilidad computacional” de los maestros incide
positivamente en los niveles de logro.

Los alumnos que cuentan con maestros que utilizan con mayor
frecuencia la computadora e Internet presentan mejores niveles
de logro educativo.





